
 

 

 

GASTRONOMIE 

Das Hygiene-Versprechen des Hochschwarzwaldes 

Empfang 
 

✓ wir empfehlen eine Tischreservierung im Voraus  

✓ wir verzichten auf den persönlichen Kontakt bei der Begrüßung, heißen unsere Gäste dafür 

umso herzlicher mit einem Lächeln willkommen 

✓ unsere Gäste und alle unsere Mitarbeiter tragen einen Mund-Nasenschutz 

✓ wir stellen ausreichend Hand-Desinfektionsmittel zur Desinfektion vor Eintritt ins Restaurant 

bereit 

✓ zu Zwecken der Kontaktnachverfolgung bitten wir Sie vor Ort um Ihre Kontaktdaten 

✓ wir empfangen unsere Gäste am Eingang und platzieren Sie 

 

Im Restaurant 
 

✓ wir reduzieren die Tischanzahl, und stellen so den Mindestabstand von 1.50m zwischen 

den Tischen sicher 

✓ wir und unsere Gäste halten den Mindestabstand von 1.50m ein, sofern es die Situation 

zulässt 

✓ all unsere Mitarbeiter tragen einen Mund-Nasenschutz 

✓ wir schützen Sie und unsere Mitarbeiter mit Plexiglasscheiben, sofern es die 

Gegebenheiten zulassen 

✓ unsere Mitarbeiter werden entsprechend der aktuellen Situation regelmäßig geschult und 

unterwiesen 

✓ wir stellen sicher, dass die allgemein genutzten Oberflächen, Gegenstände und 

Räumlichkeiten regelmäßig desinfiziert und gereinigt werden 

✓ ausreichend Hand-Desinfektionsmittel wird von uns bereitgestellt 

✓ wir lüften in regelmäßigen Intervallen, um die Frischluftzirkulation zu gewährleisten 

✓ sofern ein Buffet möglich ist, werden mit Mund-Nasen-Schutz, Desinfektionsspender 

und/oder Einweghandschuhen entsprechende Schutzmaßnahmen getroffen 

 
Verabschiedung 
 

✓ wir reinigen die Tische nach jeder Nutzung und desinfizieren sie 

✓ wir bevorzugen und ermöglichen die bargeldlose Bezahlung 


